
 

 

Curs – Management Operațional 

Obiectiv  - Dobândirea cunoștiințelor și deprinderilor în management operațional 

Trainer – Traian Bucur 

Public țintă – manageri de departamente/BU, lideri de echipă/segment/divizie, 

manageri de proiect, viitori manageri în operațiuni 

Format – online 

Cerințe tehnice  -  Pentru cursuri online: laptop/desktop, cameră video, microfon, boxe, 

conexiune stabilă la internet, acces în browser la platforma Teams/Zoom 

Cuprins: 

Sesiunea I – Fundamente în Operațiuni 

Sesiunea II – Proiectarea și îmbunătățirea proceselor 

Sesiunea III – Management operațional 

Sesiunea IV – Leadership operațional 

Sesiunea V – Îmbunătățire continuă și excelență operațională 

 

La finalul cursul vei putea: 

Să analizezi nivelul de management operațional practicat 

Să creezi un plan de dezvoltare a managementul operațional propriu 

Să aplici metode care să monitorizeze și să crească performanța operațională 

Să elaborezi și să gestionezi proiecte de îmbunătățire din activitatea operațională 

 

Cursul include: 

Certificat de participare în format digital 

Materialul de curs în format digital 

 

Pentru aplicare: office@pi-experience.com 


